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中国民航大学文件

校发〔2021〕240号

关于印发《中国民航大学防范电信网络
诈骗工作方案》的通知

各单位、各部门：

为深入贯彻落实习近平总书记关于打击治理电信网络诈骗

犯罪工作的重要指示精神，坚持以师生为中心，统筹学校发展和

安全，有效预防和遏制电信网络诈骗犯罪，提升全校师生识诈防

诈反诈的意识和能力，结合学校实际，特制定本工作方案。现予

以印发，请遵照执行。

中国民航大学

2021年 10月 14日
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中国民航大学防范电信网络诈骗工作方案

一、指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯

彻落实习近平总书记关于打击治理电信网络诈骗犯罪工作的重

要指示，坚持总体国家安全观，坚持校园大安全观，准确把握新

形势新任务，将防范电信网络诈骗犯罪工作作为平安校园建设成

效的重要内容，切实维护校园安全稳定，保障师生财产安全。

二、工作目标

要坚持“标本兼治、综合治理、齐抓共管、落实责任”总体要

求，按照“宣传为先、防范为要、部门联动、全员参与、全域覆

盖”的工作思路，压实工作职责，统筹学校资源，发动师生主动

参与反诈防范宣传工作，营造强大的宣传声势，大幅提升广大师

生识诈防诈反诈的意识和能力。重点防范网上办理贷款、网络刷

单、网络兼职、冒充客服等严重扰乱校园秩序，造成师生重大财

产损失的典型电信网络诈骗犯罪活动。

三、组织领导

为加强对防范电信网络诈骗犯罪工作的组织和领导，确保全

校防范电信网络诈骗犯罪工作有序高效开展，决定成立防范电信

网络诈骗犯罪工作领导小组，组成人员如下：

组长：校党委书记、校长
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副组长：分管安全工作校领导、分管学生工作校领导

成员：党办校办、保卫部、学工部、宣传部（教师工作部）、

财务处、研究生院、中航大产业公司、各教学单位主要负责人

领导小组办公室设在保卫部，由保卫部部长兼任办公室主任，

抓好领导小组安排的各项日常工作。

四、工作措施

（一）提高政治站位，实行“一把手”负责制。实行防范电

信网络诈骗犯罪“一把手”负责制，切实采取有力措施，坚决遏制

电信网络诈骗高发势头，逐步实现师生少受骗到不受骗、不参与

的持续发展的目标。

（二）广泛深入发动，全方位开展反诈宣传。各部门要发挥

校园各类宣传教育阵地的作用，通过开展专题讲座、安装反诈

APP、张贴悬挂反诈宣传标语横幅、校园广播、国旗下的讲话、

主题班会、主题党团日活动等“以案说法”的多种形式，大力开展

反诈宣传和警示教育，确保反诈宣传和警示教育进校园、进班级、

进宿舍，确保教育效果入眼、入脑、入心。学工部门和研究生管

理部门每学年集中向学生发放《防范电信网络诈骗——致学生的

一封信》（附件 1），通过学生签字留文的形式强化反诈安全教育，

筑牢防范责任，要将刷单、裸聊、诈骗等违法行为纳入学生日常

管理规定，提升警示教育效力。保卫部门通过线上线下安全教育

平台开展防范电信网络诈骗知识问答，牵头举办防电诈主题海报、
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微视频大赛，丰富安全教育形式，协调属地新立派出所民警进校

开展反诈教育专题讲座。各教学单位针对专业学生特点、学院电

信网络诈骗发案率，结合已经开展的教育情况制定各学院防范电

信网络诈骗专题方案，坚持一院一策，持续实施、务求实效，并

将工作方案报保卫处备案。借助市教委发放的防范电信网络诈骗

宣传材料开展以“反诈拒赌守护家”为主题的“我想对您说”一封

家书主题教育活动（纸质版材料联系保卫处综合与宣教办公室领

取），组织新生将反诈寄语、高校生活、感恩话语等以书信的方

式表达，寄给家人。通过学校“安全自教育网络平台”（“windows

资源管理器”登录网址 ftp://202.113.32.110 ）下载“电诈宣传

—2021”教育视频，组织学生观看学习，深入了解电信网络诈骗

类型和案例特点。公寓部门要利用公寓电视平台、文化墙开展防

范电信网络诈骗宣传教育。宣传部门要通过学校双微平台定期开

展知识普及和教育宣传。

（三）抓住关键环节，有效利用技防平台。2021 年，国家

反诈中心推出了“国家反诈中心”手机 APP（附件 2），天津市公

安局推出了“云剑卫士”手机 APP（附件 3），两款软件功能可以

自测可疑涉诈应用，对汇款银行账号和支付账户进行风险查询，

通过网上报警及时上传涉案信息，提高止付率。安装反诈 APP

是预防电信网络诈骗案件发生的“防火墙”。各单位要高度重视反

诈 APP安装工作，组织引导广大师生员工积极踊跃下载安装，
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筑牢个人安全防火墙。

（四）建立总结研判机制，做好打持久战的准备。防范电信

网络诈骗工作不是阶段性工作，也不会一劳永逸，需要时时做、

日日做，久久为功。保卫部门要加强与属地公安联动，建立定期

沟通研判工作机制，及时掌握发案情况，邀请属地公安干警到校

开展宣传教育并进行工作指导。由保卫部牵头每季度组织一次安

全工作例会总结研判相关案情情况，将按月对各单位电信网络诈

骗情况进行通报，对教育效果不明显、发案量居高不下的单位相

关负责人进行约谈。

五、工作要求

（一）加强组织领导。各部门要提高思想认识，把防范电信

网络诈骗犯罪作为“一把手”工程强力推进。通过制定工作方案，

明确工作重点，分析有效形式，做到持续推进，将防范电信网络

诈骗工作作为“为群众办实事”的重要抓手和重要任务，院校两级

联动，打出组合拳。

（二）强化跟踪问效。保卫部门要联合新立派出所并将会同

相关职能部门，对各单位开展防范电信网络诈骗犯罪工作进行跟

踪问效，并强化分类指导，对各单位教育活动和活动方案实施情

况进行督查，层层压实责任，有力有序推进，确保取得实效。请

各学院将开展防范电信网络诈骗专题方案于 10月 25日（周一）

前留言至保卫处综合与宣教管理办公室刘世祺。
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（三）注重宣传方式。各单位要注意方式方法，既要确保师

生广泛知晓，又要严防失泄密和宣传形式简单化、随意化。要避

免宣传标语、图文影像等引发歧义，严防因工作不严谨、履职不

到位等引发舆情炒作的现象发生。

附件：1.防范电信网络诈骗——致学生的一封信

2.“国家反诈中心”应用安装指南

3.“云剑卫士”应用安装指南

中国民航大学办公室 2021年 10月 14日印发


